Ubytovaci poriadok - HOTEL LIPA**¥*, Bojnice

1. Hotel mdze ubytovat’ iba host’a, ktorého riadne prihlasi. Za tym tcelom predlozi host’ prislusnému pracovnikovi
Hotela ihned’ po prichode svoj obciansky preukaz, cestovny pas, alebo iny platny doklad totoznosti.

2. Hotel poskytuje ubytovanym host'om sluzby v rozsahu, ktory urcuje prislusna klasifikacna norma v stanovenej triede.
3. Hotel mo6ze vo vynimo¢nych pripadoch pontiknut’ host'ovi iné ubytovanie, nez bolo dohodnuté, pokial’ sa podstatne
nelisi od potvrdenej objednavky.

4, Ak si host’ vopred objednal jednolozkovu izbu a objednavka mu bola potvrdena, Gctuje Hotel hostovi iba cenu za

jednoldzkovu izbu 1 v pripade, Ze host'a ubytuje vo viaclozkovej izbe alebo apartmane. Tato zasada plati i pri objednavke a
potvrdeni dvojlézkovej, pripadne trojlozkovej izby, ak je host’ ubytovany vo viaclézkovej izbe alebo apartmane.

5. Ak host’ po¢as pobytu dodatoéne poZiada o prediZenie ubytovania a obsadenost’ Hotela to dovoluje, moze mu Hotel
ponuknut’ aj inu izbu, nez ti, v ktorej bol pdvodne ubytovany.
6. Host’a je mozné ubytovat’ od 14. hodiny. Host’, ktory sa ubytuje pred 6. hodinou rannou, uhradi cenu ubytovania za

celu predchadzajucu noc. Host’, ktory pozaduje ubytovanie pred 10. hodinou a izba sa preto nemohla predchadzajiicu noc
prenajat’, plati ubytovanie i za predchadzajucu noc.

7. Na zaklade objednavky Hotel ubytuje hosta najneskor do 18. hodiny. Do toho istého ¢asu izbu pre host’a rezervuje,
ak nie je v objednavke uvedené inak. Check-in po 18. hodine je potrebné avizovat’ vopred.
8. Host’ je opravneny pouzivat’ hotelovil izbu pocas doby svojho pobytu a je povinny opustit’ ju a odhlasit’ svoj pobyt

na recepcii Hotela najneskor do 10. hodiny posledného dna svojho ubytovania, ak vopred nebolo dohodnuté inak. Ak tak
host’ neurobi, bude mu Hotel uétovat’ cenu za platent sluzbu ,,neskory odchod podl'a platného cennika. Za odchod po 14.
hodine mu moze Hotel Gétovat’ aj plnt cenu pobytu za nasledujiacu noc.

9. Za ubytovanie a poskytnuté sluzby je host’ povinny uhradit’ cenu v stilade s platnym cennikom, spravidla pred
ukoncenim pobytu. Hotel si vyhradzuje pravo pozadovat’ od host'a thradu zalohy kedykol'vek pocas pobytu, a to az do vysky
objednanych sluzieb. Uéet je splatny pri predloZeni.

10. Host’ stihlasi, ze do jeho izby pocas doby pobytu ma pravo vstipit' za ucelom vykonania svojich sluzobnych
povinnosti chyzna, udrzbar, pripadne iny opravneny zamestnanec ubytovatel’a.
11. Z bezpecnostnych dovodov nie je povolené ponechavat’ deti do 10 rokov bez dozoru dospelych ani v izbe, ani v

ostatnych spolo¢enskych priestoroch Hotela.
12. V case od 22. do 7. hodiny je host’ povinny dodrziavat’ no¢ny kl'ud.

13. Pred kazdym odchodom z izby je host povinny na izbe uzavriet vodovodné kohutiky, zhasnit v izbe a v
prislusenstve svetlo, vypnut’ elektrospotrebic¢e a uzamknut’ dvere.

14, V Hoteli a zvlast na izbe nie je hostom dovolené pouzivat vlastné elektrické spotrebice. Toto sa netyka elektrickych
spotrebicov sluziacich na osobnt hygienu host’a (holiaci strojéek, masazny strojcek, susi¢ vlasov a pod.).

15. Host’om nie je dovolené brat’ do izieb Sportové naradie a detské kociky.

16. V Hoteli je zakazany pobyt so zvieratami — vynimky st mozné iba po dohode s vedenim Hotela.

17. V izbe, ani v spolocenskych priestoroch Hotela nesmie host’ bez siihlasu vedenia Hotela premiestiiovat’ zariadenie,
robit’ tipravy a akékol'vek zasahy do elektrickej siete alebo in¢ instalacie.

18. Za peniaze a cenné veci zodpoveda Hotel iba v tom pripade, ak ich na zaklade potvrdenia prevzal do uschovy.

19. Vsetky priestory v Hoteli su nefajciarske.

20. Za porusenie predpisu o zékaze fajcenia, alebo 0 zdkaze premiestiiovania inventara v izbach Hotel Gctuje pokutu vo
vyske 50,00 €.

21. Cipova karta od izby je majetkom Hotela. Pri jej strate alebo poskodeni je hostovi tiétovany poplatok 3,00 €.

22. Za Skody spdsobené na majetku Hotela zodpoveda host’ podla platnych predpisov.

23. Pri onemocneni alebo zraneni host’a Hotel zabezpeci sucinnost’ pri poskytnuti lekarskej pomoci v pripade, ze host’
ho o tejto skuto¢nosti informoval.

24, Cennik ubytovania a poskytovanych sluzieb, Storno podmienky a Reklamacny poriadok su k nahliadnutiu na
recepcii Hotela.

25. Staznosti hosti a pripadné navrhy na zlepSenie jeho ¢innosti Hotela prijima vedenie Hotela.

26. Host’ je povinny dodrZiavat’ ustanovenia tohto Ubytovacieho poriadku. V pripade, Ze ho porusi, ma vedenie Hotela
pravo odstapit’ od zmluvy o poskytnuti ubytovacej sluzby pred uplynutim dohodnutého casu.

Ubytovaci poriadok je platny od 01.10.2023



